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Felicitari pentru alegerea facuta!
Acum casa ta arata fabulos!
Hai sa o mentinem la fel si peste ani!
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Suntem mandri sa fim o inspiratie pentru tine, cd putem Acest ghid va va ajuta sa intelegeti mai bine
realiza impreuna proiecte dedicate sa imbunatateasca modul de functionare al usilor si va va
confortul, siguranta, estetica si eficienta energetica a invata cateva tehnici simple de mentenanta
locuintei tale. pentru:

Suntem implicati 100% in ceea ce facem, producem usi cu

pasiune, acordam maxima atentie detaliilor sine mandrimcu - Tamplarie

rezultatele noastre. Invitdm zilnic s& ne imbun&tatim modul - Sticla

de lucru, constienti cd, numai prin exercitiu si perseverenta - Feronerie

obtinem calitate.

Insd orice produs odata cu trecerea timpului are nevoie de o

usoard intretinere.

www.PorteRoyale.ro




\xr /A\‘f

PORTE ROYALE

* Y e S Sk e K

Curatati usile din aluminiu in mod regulat!
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Pentru a va putea bucura de o utilizare optima, de
lunga durata, atat din punct de vedere tehnic cat
si estetic, usile au nevoie de un minim de
intretinere periodica, astfel incat sa nu fiti
nevoiti sa faceti din nou investitii la acest capitol.

Ce sa folositi:

Utilizati solutii de curdtare uzuale de pe piata cu un pH cat mai
neutru. Se recomanda stergerea cu o carpa moale (lana sau
bumbac), de culoare deschisd, cu care se intinde solutia de
curatat de-a lungul profilului, lustruindu-se astfel cu miscari
usoare. Solutia trebuie ldsata sa actioneze un timp scurt dupa
care se clateste cu apa curata. Trebuie evitate migcarile
circulare la curdtarea profilelor. Dacd suprafata este foarte
murdara se repeta operatia descrisa anterior. Astfel se curata
depunerile formate din gaze de esapament si industriale,
reziduuri de ardere sau menajere si praf.

Garniturile dintre toc si cercevea si cele care prind geamul
trebuie curatate la 6 luni, cu o solutie adecvatd si o tesatura
foarte absorbanta. in acest fel, garniturile riman maleabile, nu

absorb umiditatea si asigura etangeitatea optima.

Ce sa nu folositi:

Substantele abrazive, diluantii sau solutiile ce contin clor sunt
nerecomandate. Acestea vor ,ajuta” la o deteriorare
iremediabila a profilului, la zgarierea acestuia si vor conduce in
timp la ingilbenire/métuire. in plus, evitati pe cat posibil
folosirea carpelor uscate, nu veti face decat sa atrageti si mai

mult praful, prin electrizare.

Asadar, curatarea profilului se face numai cu lavete umede,

folosind substante de curatare uzuale sau apa calduta si

sapun. Este foarte simplu!

www.PorteRoyale.ro




Stergeti sticla si verificati periodic feroneria!
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Sticla

Intretinerea acesteia este extrem de facila. Puteti folosi
solutie speciald pentru sticld, insda cu recomandarea ca
aceasta sa contind cat mai putin alcool. Daca va aflati in
situatia in care locuinta dvs. a suferit recent renovdri, iar
geamurile sunt mai murdare decat de obicei, va recomandam
sa nu incercati sd razuiti sau sa indepartati murdaria folosind
obiecte ascutite sau bureti din sarmd, nu veti face decat sa
zgariati iremediabil sticla. Tot ce aveti de facut este sd
pulverizati substanta destinata stergerii geamului si sd o
lasati sd actioneze mai mult pe geam, fiind apoi indepartata

cu o laveta prin miscari circulare, pentru a nuldsa urme.

Feroneria

Pentru o buna functionare a feroneriei, aceasta trebuie verificata periodic. Cum facem acest lucru? Cu un minim

de efort si cu catevarecomandari:

- Verificati o data pelunad functionalitatea feroneriei: deschideri, manere, balamale, etc.
- Gresati partile componente ale feroneriei folosind un ulei subtire sau un spray dedicat.
- Verificati suruburile de prindere ale manerelor sau ale blocatorilor.

- Verificati dacd asigurd aceeasi etansare cala inceput.

In cazul in care intampinati dificultiti in intretinerea usilor sau aveti nevoie de reglaje suplimentare,
apelati cu incredere la serviciile noastre de specialitate sau ale partenerilor nostri. Porte Royale

recomanda ca atat montajul cat si intretinerea sa fie facuta de personal calificat.

www.PorteRoyale.ro
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CERTIFICAT DE AUTENTICITATE SI GARANTIE

—
Produs: Cumparator:
Reprezentant vanzari: Adresa:
Date firma: Telefon:
Adresa/Telefon: E-mail:

Porte Royale este marcé inregistratd a Termoexpress Trading S.R.L. denumit& in continuare TermoExpress. intreaga gama de produse Porte Royale

este fabricatd folosind materiale si utilaje certificate, testate si ansamblate de personal calificat.

TermoExpress, in functie de produsul achizitionat, acorda garantie conform prevederilor Legii privind vanzarea produselor si garantiile asociate

acestora. La receptionarea marfii, clientul este incurajat sa se asigure cd produsele livrate corespund din punct de vedere calitativ si cantitativ. In

temeiul legii, fiecare client poate solicita, in cazul lipsei conformitatii, in primul rand repararea produsului, sau inlocuirea lui, in fiecare caz fara

platd, cu exceptia situatiei in care masura este imposibila sau disproportionata. inlocuirea produsului este posibild in limita stocului disponibil. in

cazul in care clientul a returnat un produs deoarece acesta prezenta defecte de fabricatie, iar vanzdtorul nu dispune de un produs inlocuitor

corespunzator, acesta va returna clientului contravaloarea produsului respectiv.
Clientul poate returna produsele achizitionate in urmatoarele situatii:

- Ambalajul prezintd deteriorari severe;

- Produsele au fost livrate/facturate gresit;

- Produsele prezinta defecte de fabricatie;

- Produsele nu respectd continutul mentionat in momentul comenzii;

- Produse cu defecte calitative.

TermoExpress poate sd refuze produsele returnate de catre clientii sdi, daca returul se incadreaza
intr-unul din cazurile prevazute in continuare, fara ca acesta din urma sa poata pretinde daune-

interese sau despagubiri:

- In cazul inlocuirii produsului achizitionat cu un alt produs sau de un tip diferit.
-In cazulin care produsul returnat nu este in aceeasi stare in care a fost livrat, in ambalajul original,

cu toate accesoriile, etichetele intacte si documentele care 1-au insotit.
TermoExpress nu este razpunzator pentru defectele aparute in urma montajului defectuos facut de

persoane neautorizate sau fard o calificare in domeniu. in cazul montajului ficut de persoane

neautorizate acest certificat de garantie este nul.

DATA: SEMNATURA/STAMPILA:

Garantie standard producator:

Tamplarie: 10 ani
Sticla: 24 luni
Feronerie: 24 luni
Garantie montaj: _
Data:

Adresa:

Montator:

Semnaturd/Stampila*:

*Prin semnare montatorul declara ca detine autorizatie
si este calificat in domeniu.

(REPREZENTANT)

www.PorteRoyale.ro
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